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Наши услуги
► Поддержка программного и аппаратного обеспечения
► Удаленная помощь
► Консультации, обучение персонала, полезные советы
► Неограниченное число экстренных выездов специалиста
► Настройка, администрирование локальных сетей,
распределение доступа в Интернет
► Многоуровневая антивирусная и сетевая защита
► Сопровождение бухгалтерского ПО и систем
► Установка и настройка банк-клиентов
► Установка и настройка Кабинет НП, eGov, регистрация в тендерах
► Архивирование ценной информации и базы 1с
► IT аудит
► Сезонная чистка компьютерной техники от пыли (Зима - Лето)
► Оптимизация компьютерной техники для наилучшей
работоспособности
► Устранение шумов
► Помощь по внедрению новых технологий

Персональный IT-менеджер

Мониторинг критической
инфраструктуры

Быстрый HelpDesk

 Защита данных
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Вступление

Наше Видение

Мы стремимся быть надёжным IT-партнёром для
бизнеса любого масштаба, внедряя передовые
технологии и создавая сервис, которому доверяют.
Наше видение - мир, где цифровая инфраструктура
работает бесперебойно, а техподдержка становится не
затратой, а ценностью

Наша мисия
Мы помогаем бизнесу работать без сбоев.
Наша миссия - создавать надёжную, безопасную и
эффективную IT-инфраструктуру, чтобы вы могли
сосредоточиться на росте и развитии, а не на
технических проблемах. Мы верим, что качественная
поддержка - это не просто обслуживание, а
партнёрство

О нас

Venus systems - надежный партнёр в области IT-услуг. Более 16 лет
мы предоставляем полный спектр услуг по обслуживанию IT-
инфраструктуры, технической поддержке пользователей и
оптимизации бизнес-процессов с использованием современных
цифровых решений.
Нам доверяют более 100 компаний из различных отраслей: от малого
бизнеса до крупных корпораций
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Начало работы

Встреча IT Аудит
Первичная

консультация
Заключение
договора

Начало 
работы

Наш подход заключается в детальном изучении
инфраструктуры и потребностей клиента для создания
наилучшего персонализированного решения
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Профессионализм
В команде только опытные специалисты, которые
знают, как решать задачи быстро и качественно

Современность 
Используем актуальные технологии и
постоянно обновляем подходы

Смекалка
Находим нестандартные решения, когда другие
разводят руками

Сильные специалисты. Актуальные технологии. Интеллектуальные
решения

Мы объединяем высокий уровень профессионализма с глубоким
знанием современных IT-инструментов и гибкостью мышления. Это
позволяет нам предлагать не просто стандартные услуги, а
действительно эффективные и продуманные решения,
адаптированные под вызовы вашего бизнеса. Там, где другим не
хватает опыта, актуальности или идей - мы находим путь

Преимущества



Условия сотрудничества 

Предоплата
Расчёты производятся на условиях 100% ежемесячной
предоплаты

Стоимость
Стоимость рассчитывается
индивидуально

Оплата
Оплата ежемесячного абонентского обслуживания
происходит путём безналичного расчёта

Документы
Компания своевременно предоставляет весь
пакет закрывающих документов
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      Наши клиенты



Рекомендации

Наша репутация строится не
на словах, а на доверии. И
лучшие доказательства -
отзывы клиентов и партнёров.

Каждый проект - это
совместный путь. И лучшее
подтверждение нашей
ценности - те, кто
рекомендует нас дальше

Жумабаева Салтанат

Очень довольны подходом, ребята не просто
выполняют задачи, а вникают в суть и
предлагают грамотные решения. Видно, что
работают с головой и на результат

Авдеев Александр

Обратились с нестандартной задачей по
интеграции нескольких сервисов - команда не
только справилась, но и предложила более
удобную схему. Крутая работа!
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Контакты
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